
La Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones realiza reuniones de seguimiento 

mensual para evaluar los acuerdos de niveles de servicio (ANS) como la gestión de todo el servicio 

prestado, gestionado y administrado por la tercerización. 

A continuación las evidencias de las reuniones de seguimiento: 

 

  



 

 



 

 



 

 



 



 

 



 



 

 



 

 


